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KWT.70.261.2023 Wodociagi i Kanalizacja sp. z 0.0. w Dzierzoniowie
Burmistrz Miasta Dzierzoniéw
Burmistrz Miasta Bielawa
Burmistrz Pieszyc
Wéjt Gminy Dzierzoniow

Burmistrz Miasta i Gminy Niemcza

DECYZIA

Na podstawie art. 24b, art. 24c oraz art. 27c ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (Dz. U. z 2023 r. poz. 537, dalej jako: uzzwos), w zwigzku
zart. 104 § 1iart. 138 § 1 pkt 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2023 poz. 775, dalej jako: Kpa),

po rozpatrzeniu

odwotania z dnia 30 sierpnia 2023 r. wniesionego przez przedsiebiorstwo Wodociggi i Kanalizacja sp. z 0.0.
z siedziba w Dzierzoniowie od decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu
Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 18 sierpnia 2023 r., znak WR.RZT.70.85.2023,
stanowigcej o odmowie zatwierdzenia taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
ciekdw na terenie gminy miejskiej Dzierzoniéw, gminy Bielawa, gminy Pieszyce, gminy Dzierzoniéw oraz
za zbiorowe zaopatrzenie w wode miasta i gminy Niemcza na okres 3 lat, a takze o natozeniu obowigzku
przedtozenia w terminie 60 dni poprawionego projektu taryfy oraz uzasadnienia wraz z zatacznikami,

— uchylam zaskarzong decyzje w catosci;

— zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie
gminy miejskiej Dzierzoniéw, gminy Bielawa, gminy Pieszyce, gminy Dzierzoniéw oraz za zbiorowe
zaopatrzenie w wode miasta i gminy Niemcza na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czes¢.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Oplate w wysokosci 658,99 zt (stownie:
szeééset piecdziesigt osiem ztotych 99/100) nalezy uisci¢ na rachunek bankowy organu regulacyjnego —
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Pafstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie — nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025 — w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie
ostateczna.

UZASADNIENIE

Pismem z.dnia 22 maja 2023 r. (wptyw 26 maja 2023 r.) spétka Wodociagi i Kanalizacja sp. z 0.0. z siedziba
W Dzlerznmome (dalej: Spétka, wnioskodawca, przedsiebiorstwo) wniosta o zatwierdzenie taryfy
Y "lbrowe zaopatrzenue w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie gminy miejskiej




Dzierzoniow, gminy Bielawa, gminy Pieszyce, gminy Dzierzoniéw oraz za zbiorowe zaopatrzenie w wode
miasta i gminy Niemcza na okres 3 lat. Do wniosku zataczono projekt taryfy wraz z uzasadnieniem,
sprawozdania finansowe, wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych, oswiadczenie o niedokonywaniu zakupéw wody i nieodprowadzaniu éciekéw do cudzych
urzadzen kanalizacyjnych, zestaw tabel od A do |, a takze dodatkowe dokumenty (m.in. zestawienie
kosztow amortyzacji, prognoze kosztéw energii, porozumienie w sprawie wzrostu funduszu wynagrodzen).

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu PGW Wody Polskie (dalej: organ
regulacyjny, regulator, organ I instancji, Dyrektor RZGW) dopatrzyt sie braku formalnego ztozonego wniosku
i pismem z dnia 1 czerwca 2023 r., znak WR.RZT.70.85.2023 r., wezwat do jego usuniecia poprzez
przedtozenie oryginatéw lub potwierdzonych odpiséw sprawozdar finansowych za ostatnie 3 lata
obrotowe. Zadane dokumenty wptynety do organu regulacyjnego w dniu 19 czerwca 2023 r., przy pisémie
OKW-2246-2023 z dnia 7 czerwca 2023 r.

Pismem z dnia 5 lipca 2023 r. organ regulacyjny zawiadomit Spétke oraz Burmistrza Miasta Dzierzonidw,
Burmistrza Miasta Bielawa, Burmistrza Pieszyc, Wojta Gminy Dzierzonidéw, Burmistrza Miasta i Gminy
Niemcza o wszczgciu postepowania administracyjnego. Odrebnym pismem z tego samego dnia organ
wezwat wnioskodawce do przedtozenia informacji i dokumentéw dotyczacych m.in.: zZtozenia informacji
o celach poboru i wysokosci optat za ustugi wodne, wyodrebnienia grupy taryfowej dla poboru wody
okreslonego w art. 22 uzzwos, planowanych doptatach gmin do taryfowych grup odbiorcéw.

Przedsigbiorstwo wykonato wezwanie udzielajac wyjasnien pismem z dnia 13 lipca 2023 . (wptyw 24 lipca
2023 r.).

Pismem z dnia 1 sierpnia 2023 r. Dyrektor RZGW zawiadomit strony o zakofczeniu gromadzenia materiatu
dowodowego i jednoczednie — realizujgc obowigzek okreslony w art. 79a § 1 Kpa — wskazat zalezne

od strony przestanki, w jego opinii niespetnione, ktére moga skutkowaé wydaniem decyzji niezgodne;j

z zadaniem. Zakres przestanek obejmowat m.in.: ustalenie cen z naruszeniem przepiséw § 3 pkt 1 lit. b)
rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 roku w sprawie
okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczer za zbiorowe zaopatrzenie
w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2022 r. poz. 1074; dalej jako: rozporzadzenie taryfowe);
niewtasciwego zastosowania wskaznikéw makroekonomicznych do planowania kosztéw eksploatacji

i utrzymania; planowanych kosztéw amortyzacji, wyodrebnienia grupy taryfowej dla poboru dla celéw
okreslonych w art. 22 uzzwoé.

Do wskazanych przestanek Spétka odniosta sig pismem z dnia 11 sierpnia 2023 r. i wskazata, ze uwzglednita
wszystkie zastrzezenia regulatora. W nowej kalkulacji taryfy przewidziata wytacznie wzrost kosztow
amortyzacji (obnizajac stawki), wynagrodzen (stosownie do zawartego porozumienia) oraz energii
elektrycznej. Do wyjasnieri Spétka dotaczyta zmodyfikowany projekt taryfy. Mimo tego organ regulacyjny
decyzjg z dnia 18 sierpnia 2023 r., znak WR.RZT.70.85.2022, orzekt o odmowie zatwierdzenia taryfy

za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie gminy miejskiej
Dzierzoniéw, gminy Bielawa, gminy Pieszyce, gminy Dzierioniéw oraz za zbiorowe zaopatrzenie w wode
miasta i gminy Niemcza na okres 3 lat oraz natozyt na Spétke obowiazek przedtozenia wniosku taryfowego
poprawionego w zakresie: projektu taryfy — poprzez zmiang cen i stawek optat zgodnie z nowg kalkulacja;
a takze uzasadnienia — poprzez prawidtowe zaplanowanie kosztéw m.in. ustug obcych, energii elektrycznej,
kosztow posrednich.

W uzasadnieniu swojego rozstrzygniecia Dyrektor RZGW wskazat m.in., ze przedsiebiorstwo nie
przedstawito wyjasnier uzasadniajgcych wzrost kosztédw energii, jak réwniez zaplanowato koszty ogélne

z uwzglednieniem planowanych wskaznikéw inflacji oraz planowanym pozainflacyjnym wzrostem
wynagrodzeri w roku 2023 oraz wyptata nagrdd jubileuszowych. W opinii regulatora drastyczny wirost ten
przy planowaniu kosztéw nie moze stanowié podstawy zatwierdzenia taryfy, gdyz nie jest to prz_e.sfanka' '
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obiektywna, a zalezna od wewnetrznej polityki przedsiebiorstwa. W Swietle swoich zastrzezen Dyrektor

RZGW uznat, ze taryfa nie zostata sporzadzona w sposob wiasciwy i nie spefnia zapisow § 3 rozporzadzenia
taryfowego.

Pismem z dnia 30 sierpnia 2023 r. Spétka odwotata sie od powyiszej decyzji organu regulacyjnego,
podnoszac zarzuty naruszenia przepis6w o postepowaniu, tj. art. 7, 77, 80, 104 i 107 § 3 Kpa w zwiqzku
z art. 20 ust. 2-4 uzzwo$ poprzez nienalezyte rozwazenie przedstawionych przez Spétke materiatow
dowodowych, skutkujacych niezasadng odmowa zatwierdzenia projektu taryfy.

W $wietle podniesionych zarzutéw Spdtka wniosta o zmiane zaskarzonej decyzji poprzez zatwierdzenie
taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciek6w na terenie gminy miejskiej

Dzierzoniéw, gminy Bielawa, gminy Pieszyce, gminy Dzierzoniéw oraz za zbiorowe zaopatrzenie w wode
miasta i gminy Niemcza na okres 3 lat.

Odwotanie zostato przekazane w dniu 11 wrzeénia 2023 r. do siedziby Pafistwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie w Warszawie. Dyrektor RZGW we Wroctawiu przekazujac odwotanie wskazat, ze

nie znalazt podstaw do samokontroli i podtrzymat dotychczasowe stanowisko wyrazone w zaskarzonej
decyzji.

W dniu 5 stycznia 2024 r. w siedzibie organu odwotawczego przedstawiciele przedsigbiorstwa zapoznali sie
z aktami sprawy, co poéwiadcza sporzadzony na te okolicznos¢ protokot.

Pismem z dnia 9 stycznia 2023 r. Spétka poinformowata organ odwotawczy, iz dopatrzyta sig btedu w czgsci
opisowe]j wniosku polegajacego na btednym okresleniu daty poczatkowej okresu obrachunkowego
(1.03.2022 zamiast prawidfowej 1.03.2020). Wskazujac jednoczesnie, iz btad ten nie miat wptywu na czest
kalkulacyjng ztozonego wniosku.

Uwzgledniajac fakt, iz organ odwotawczy rozstrzyga sprawe w jej catoksztatcie, ocenia zaskarzong decyzje
pod katem jej legalnoéci i celowosci, oraz ze nie jest zwigzany zarzutami zawartymi w odwotaniu, Prezes
Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie po przeprowadzeniu postepowania zwaiyt,

co nastepuje.

Aktem prawnym regulujagcym wydawanie decyzji zatwierdzajacych taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw jest ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu éciekéw (,uzzwo$”). Szczegbtowe sposoby okreslania taryfy wskazuje
rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowe;j z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie
okreélenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczeri za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (,rozporzadzenie taryfowe”). Zgodnie z art. 24b-24e i art. 24f
ust. 1 uzzwoé, organ regulacyjny ocenia projekt taryfy, analizuje rzetelnos¢ oraz weryfikuje koszty
przedsiebiorstwa pod wzglgdem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw
odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen. W wyniku pozytywnie przeprowadzonej oceny
whiosku taryfowego organ regulacyjny w decyzji zatwierdzajacej orzeka o zatwierdzeniu taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (art. 24b ust. 1 uzzwos).

Decyzje wydawane w komentowanym przedmiocie przez dyrektoréw regionalnych zarzadéw gospodarki
wodnej poddawane sa kontroli wszczgtej wskutek ztozenia przez wtasciwy podmiot odwotania, ktdra to
kontrole sprawuje Prezes Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie i stosuje przy tym art. 138
Kpa, regulujacy rodzaje decyzji odwotawczych. Zatem w postgpowaniu odwdiawczym organ |l instancji
bedzie miat kompetencje merytoryczno-reformacyjne oraz kompetencje kasacyjne. Po rozpoznaniu kwestii
bedacej przedmiotem zaskarzonej decyzji organ Il instancji, w przypadku gdy: jego rozstrzygniecie bedzie
pokrywato sie z rozstrzygnigciem organu | instancji — utrzyma w mocy zaskarzona decyzje; rozstrzygnigcie to
) nie bedzie pokrywato sig z rozstrzygnieciem organu | instancji — uchyli zaskarzona decyzje i wyda decyzje
.-rozstrzygajaca odmiennie kwestie, bedaca przedmiotem odwotania; gdy natomiast wystapia przestanki
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okreslone w art. 138 § 2 — uchyli zaskarzong decyzje i przekaze sprawe do ponownego rozpoznania
organowi | instancji.

W rozpoznawanej sprawie wniosek pierwotny wptynat do organu w dniu 26 maja 2023 r. ulegat on jednak
zmianom w toku prowadzonego postepowania. Spétka w finalnym projekcie taryfy (z dnia 11 sierpnia
2023 r.) zaprojektowata wzrost ceny wody (zaleznie od grupy taryfowej) w 1. roku obowigzywania nowej
taryfy o 33-35%, za$ finalnie 0 37-39% (przyktadowo: dla gospodarstw domowych wzrost z obecnej ceny
6,18 zt finalnie do 8,59 zt). Analogiczny wzrost ceny odbieranych éciekéw w 1. roku obowigzywania nowej
taryfy ma wynosi¢ w 1. roku 21-26%, docelowo 30-35% (dla tej samej grupy odbiorcéw wzrost z obecnej
ceny 5,17 do 6,97 zt). Na niezmienionym poziomie pozostaja stawki optat abonamentowych — w obu
ustugach.

Rozpoznajac sprawe w toku postepowania odwotawczego Prezes PGW WP wskazuje w pierwszej kolejnosci,
na nieprawidtowo poczynione przez regulatora ustalenia, ktére legly u podstaw wydania decyzji
negatywnej, pomimo, ze zebrany w sprawie materiat dowodowy jest kompletny, a ztozony przez Spétke
wniosek taryfowy z uzasadnieniem oraz przedtozone w toku postepowania wyjasnienia i dokumenty
wskazujg na prawidtowo$¢ skalkulowania kosztéw stanowiacych podstawe ustalenia niezbednych
przychoddw. Wyjasnienia Spétki przedtozone wraz z odwotaniem (a zwtaszcza szczegbtowe kalkulacje) maja
dla oceny projektu taryfy charakter uzupetniajacy. W ocenie organu odwotawczego wnioskodawca

w sposéb nalezyty skalkulowat koszty ustug regulowanych na lata obowigzywania nowej taryfy.

W uzasadnieniu projektu taryfy Spétka przedstawita ksztattowanie sie poszczegdinych kosztéw rodzajowych
w kolejnych latach 36-miesiecznego okresu obrachunkowego poprzedzajacego okres obowigzywania
projektowanej taryfy, jak réwniez w kolejnych latach nowej taryfy — wraz z uzasadnieniem faktu i wysokodci
wzrostu, o ile taki planuje.

Podstawowym kryterium uzasadniajagcym zatwierdzenie taryfy jest jej zgodnoé¢ z przepisami uzzwos oraz
ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo wodne, ktéra musi zostaé w kazdym przypadku potwierdzona.
Drugim warunkiem zatwierdzenia taryfy jest uzasadnienie wzrostu cen racjonalnymi kosztami lub zmiang
warunkdéw ekonomicznych. W toku prowadzonego postepowania organ regulacyjny przeprowadza badania
celem wykluczenia potencjalnego naduzycia. Ustawa zzwo$ wskazuje bowiem, ze organ regulacyjny
analizuje zmiany warunkéw ekonomicznych wykonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne dziatalnosci gospodarczej oraz weryfikuje koszty zwiazane ze ¢wiadczeniem ustug, poniesione
w latach obrachunkowych obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalone na podstawie ewidencji ksiegowej,
z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowiazywania taryfy, pod wzgledem
celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym
wzrostem cen (art. 24c ust. 1 pkt 2 uzzwos). Do wydania decyzji zatwierdzajacej taryfe konieczny jest
pozytywny wynik zaréwno analizy, jak i weryfikacji (art. 24c ust. 2 uzzwog). Wyjadni¢ w tym miejscu nalezy,
ze kosztami uzasadnionymi sa koszty niezbgdne do wykonywania zobowigzan powstatych w zwigzku

z prowadzong przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dziatalnoscig (uzytecznosci publicznej)

w zakresie zbiorowego dostarczania wody oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw i przyjmowane przez to
przedsigbiorstwo do kalkulacji cen i stawek opfat ustalonych w taryfie w sposéb ekonomicznie uzasadniony,
z zachowaniem nalezytej starannosci zmierzajacej do ochrony intereséw odbiorcéw ustug. Aby koszty
mogty by¢ uznane za uzasadnione, musza spetniaé tacznie trzy kryteria: niezbednosci, ekonomicznej
zasadnosci oraz nalezytej starannosci majacej za cel interesy odbiorcow. Pierwsze kryterium oznacza, ze
koszt musi by¢ poniesiony, aby wykonaé dla odbiorcy przedmiotowa ustuge obecnie oraz w przysztosci.

W tym zakresie, kosztem uzasadnionym bedzie wiec koszt, ktérego zadna miarg nie da sie unikna¢, by
nalezycie wywiazac sie ze zobowigzari wobec odbiorcy ustug. Zasadnos¢ ekonomiczna polega z kolei na tym,
ze koszt bedacy podstawg kalkulacji cen i stawek optat w taryfie, musi mie¢ uzasadnienie ekonomiczne.
Oznacza to koniecznos¢ rozpatrzenia relacji poniesionego wydatku do uzyskanego efektu. Sam fakt
ponoszenia okreslonego wydatku nie przesadza jeszcze, ze jest to wydatek uzasadniony. Przediozany
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whiosek taryfowy w ocenie organu odwotawczego nie budzi zastrzezen.

Zgodnie z art. 24c¢ ust. 2 uzzwos$, jezeli wynik oceny projektu taryfy, weryfikacji kosztéw zwigzanych

ze $wiadczeniem ustug lub analizy zmiany warunkéw ekonomicznych wykonywania przez przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne dziatalnoéci gospodarczej jest pozytywny, organ regulacyjny zatwierdza taryfe
w drodze decyzji. W niniejszej sprawie wynik oceny taryfy jest pozytywny wobec czego nalezato zatwierdzi¢
taryfe zgodnie z przedtozonym wnioskiem — w konsekwencji za stuszne uzna¢ nalezy zarzuty naruszenia
przepiséw prawa materialnego podniesione w odwotaniu.

Przedtozony przez Spétke wniosek o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe
odprowadzanie éciekéw na terenie gminy miejskiej Dzierzoniéw, gminy Bielawa, gminy Pieszyce, gminy
Dzierzonidéw oraz za zbiorowe zaopatrzenie w wode miasta i gminy Niemcza na okres 3 lat wraz

z dodatkowymi wyjasnieniami przedtozonymi w toku postepowania, w tym przedtozone wraz

z odwotaniem, w sposéb spdjny i kompletny przedstawia stan faktyczny, stanowisko i argumenty
wnioskodawcy, wykazuje takze wysokos¢ niezbednych przychodéw uzasadniajacych poziom
projektowanych cen i stawek opfat.

Z akt sprawy wynika, ze przedstawione przez Spotke planowane koszty zostaty szczegdtowo przedstawione
w oparciu o dokumenty ztozone wraz z wnioskiem, natomiast ich analiza nie daje podstaw

do kwestionowania, czy tez ich dalszego wyjasniania. W ocenie organu odwotawczego przedstawione
koszty dziatalnoéci przedsigbiorstwa sa uzasadnione i w wystarczajacy sposob wykazane. Zdaniem organu
odwotawczego zgromadzony materiat dowodowy pozwala na dokfadne przeprowadzenie postgpowania

i wydanie decyzji rozstrzygajacej sprawe co do istoty — i w tym sensie za zasadny nalezy uznaé podniesiony
w odwolaniu zarzut naruszenia art. 7 i 77 Kpa. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze zgodnie z art. 7 Kpa w toku
postepowania organy administracji publicznej stoja na strazy praworzadnosci, z urzedu lub na wniosek
stron podejmuja wszelkie czynnosci niezbedne do doktadnego wyjasnienia stanu faktycznego oraz

do zatatwienia sprawy, majac na wzgledzie interes spoteczny i stuszny interes obywateli. Przepis ten
nakfada wiec na organ administracji publicznej przeprowadzenie postgpowania dowodowego z wiasnej
inicjatywy. Z kolei z przepisu 77 (§ 1) Kpa wynika dla organu administracji publicznej obowigzek
zgromadzenia w sposéb wyczerpujacy materiatu dowodowego, a nastgpnie wszechstronnego rozpatrzenia
catoksztattu tego materiatu. Organ regulacyjny wydajac zaskarzong decyzjg w zakresie gromadzenia
materiatu dowodowego nie naruszyt wspomnianych przepiséw postepowania, nie ulega bowiem
watpliwosci, ze podjat czynnosci niezbedne do uzupetnienia materiatu dowodowego, w szczegolnosci
kierujac do wnioskodawcy wezwanie z dnia 5 lipca 2023 r. do przekazania informacji oraz dokumentoéw oraz
zawiadomienie z dnia 1 sierpnia 2023 r. Odmiennie natomiast oceni¢ nalezy ocene zgromadzonego

materiatu czy zgodnoé¢ decyzji koriczacej postepowanie przed organem regulacyjnym z art. 107 § 3 Kpa.
Przygotowane przez organ | instancji uzasadnienie powinno zosta¢ sporzgdzone w sposob kompletny,
zawierajacy uzasadnienie faktyczne i prawne, w tym m.in. powinno uwzglednia¢ petng ocene materiatu
dowodowego. Uzasadnienie faktyczne oznacza, ze organ najpierw podaje fakty, na ktérych opart
rozstrzygniecie, a nastepnie dokonuje oceny przyjetego stanu faktycznego w $wietle obowigzujacego
porzadku prawnego — tj. uzasadnienie prawne. Wyjasnienie podstawy prawnej decyzji administracyjnej,

z przytoczeniem przepiséw prawa, polega nie tylko na obowiazku powotania podstawy prawnej w kazdej
decyzji, lecz takze na wszechstronnym wyjas$nieniu, dlaczego organ administracji publicznej rozstrzygajacy
sprawe zastosowat okreslony przepis, wzglgdnie tez, dlaczego przyjat dang wyktadnie, gdy strona
przedstawita wyktadnie odmienng. Tymczasem organ regulacyjny przedstawit niezasadne zastrzezenia

do projektu taryfy. Wyjasnienia w tym zakresie zawarte we wniesionym odwotaniu te opinie potwierdzaja.

Zgodnie z art. 24c ust. 2 uzzwos, jezeli wynik oceny projektu taryfy, weryfikacji kosztoéw zwigzanych
ze éwiadczeniem ustug lub analizy zmiany warunkdw ekonomicznych wykonywania przez przedsiebiorstwo
‘wodociaggowg-kanalizacyjne dziatalnoéci gospodarczej jest pozytywny, organ zatwierdza taryfe w drodze

J
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decyzji. W niniejszej sprawie wynik oceny taryfy jest pozytywny wobec czego nalezato zatwierdzic taryfe
zgodnie z przedtozonym wnioskiem.

W ocenie organu odwotawczego przedstawione koszty dziatalnosci przedsiebiorstwa s3 uzasadnione
i w wystarczajacy sposéb wykazane. Zdaniem organu Il instanc;ji zgromadzony materiat dowodowy pozwala
na doktadne przeprowadzenie postepowania i wydanie decyzji rozstrzygajgcej sprawe co do istoty

Wedtug organu odwotawczego korekta projektu taryfy i uzasadnienia, do ktdrej zobowiazat Spétke organ
l'instancji, nie jest konieczna dla pozytywnej oceny ztozonego projektu taryfy, gdyz koszty dziatalnoéci Spétki
przedstawione w ztozonym wniosku taryfowym, a dodatkowo uzupetnione o dokumenty i wyjagnienia,

do ztozenia ktérych regulator wzywat przedsiebiorstwo w toku postgpowania, umozliwiajg pozytywna
ocene ztozonego projektu taryfy, gdyz w ocenie organu odwotawczego uzasadniaja one zaproponowane
przez wnioskodawcg ceny na kolejne lata obowigzywania taryfy.

Majac na wzgledzie wskazane wyzej okolicznosci Prezes Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie orzekt jak w sentencji.

Ocena wynikajaca z ustaleri materialnoprawnych w warunkach niniejszej sprawy nie jest uniwersalna,
ale odnosi sie wytacznie do warunkéw wykonywania dziatalnosci wodociggowo-kanalizacyjnej przez
spotke Wodociagi i Kanalizacja sp. z 0.0. z siedziba w Dzierzoniowie.

Na mocy niniejszej decyzji, organ Il instancji zobowiazuje Dyrektora RZGW we Wroctawiu PGW Wody
Polskie do ogtoszenia taryfy zgodnie z przepisem art. 24e ust, 1 uzzwos.

POUCZENIE ]
Niniejsza decyzja jest ostateczna w administracyjnym toku instancyjnym.

Na niniejsza decyzjg przystuguje skarga do Wojewédzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie. Skarge wnosi
sig w terminie 30 dni od daty doreczenia decyzji, za posrednictwem organu jg wydajacego, jak stanowi art. 53 § 1
i art. 54 § 1 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postgpowaniu przed sadami administracyjnymi (Dz.U.
22023 r. poz. 1634; dalej jako: ppsa).

Na mocy art. 230 § 1 ppsa od przedmiotowej skargi pobiera sig wpis staly zgodnie z rozporzadzeniem Rady
Ministréw z dnia 16 grudnia 2003 r. w sprawie wysokosci oraz szczegbtowych zasad pobierania wpisu

W postepowaniu przed sgdami administracyjnymi (Dz.U z 2021 r. poz. 535). Zgodnie z art. 239 § 1 pkt 4 oraz
art. 243 ppsa, skarzacy ma mozliwos¢ ubiegania sie o zwolnienie od kosztéw albo przyznanie prawa pomocy.
Prawo pomocy moze by¢ przyznane stronie na jej wniosek ztozony przed wszczeciem postepowania lub w toku
postepowania. Wniosek ten wolny jest od optat sagdowych.

Otrzymuja:

Wodociagi i Kanalizacja sp. z 0.0., ul. Kiliriskiego 25A, 58-200 Dzierzoniow,

Burmistrz Miasta Dzierzoniéw, Rynek 1, 58-200 Dzierzonidw,

Burmistrz Miasta Bielawa, pl. Wolnosci 1, 58-260 Bielawa,

Burmistrz Pieszyc, ul. T. Kosciuszki 2, 58-250 Pieszyce,

Wéjt Gminy Dzierzonidw, ul. Piastowska 1, 58-200 Dzierzonidw,

Burmistrz Miasta i Gminy Niemcza, Rynek 10, 58-230 Niemcza,

Dyrektor RZGW we Wroctawiu PGW Wody Polskie, ul. Norwida 34, 50-950 Wroctaw,
a/a.
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Zalacznik do decyzji
WODOCIAGI | KANALIZACJA Prezesa Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Pieczqtka fiffowa © 0. Wody Polskie

ul. Kiliiskiego 252, tel. 74 832-37-01 do 0 ) .
Prezes tel. 74 832-37-00, fax 74 832-37-05 zdnia 11 stycznia 2024r.
58-200 DZIERZONIOW znak KWT.70.261.2023 :

skrytka pocet. 35

. Z up. Pfepesa
Pafistwowego Gogfodarstwa Wodnego
I "diskie
Joannd Bidzinska
Dyrekior menty
ospodarkifMono-Scickowej

TARYFA
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE | ZBIOROWEGO
ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY MIEJSKIE) DZIERZONIOW,
GMINY BIELAWA, GMINY PIESZYCE, GMINY DZIERZONIOW,
ORAZ DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
MIASTA | GMINY NIEMCZA
NA OKRES 3 LAT

Wodociagi i Kanalizacja Sp. z 0.0. w Dzierzoniowie

Podpisy i pieczgtki osob uprawnionych do reprezentowania przedsiebiorstwa

WODOCIAGI | KANALIZA
SPOLKAZ 0.0 W DZIERZ
PREZ

mgrinz Angrzej Bronowick:

Dzierzoniéw, dnia 22.05.2023r.
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Rodzaje prowadzonej dziatalnosci.

Przedsigbiorstwo Wodociagi i Kanalizacja sp. z 0.0. w Dzierzoniowie prowadzi

dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode (ujmowanie, uzdatnianie i

dostarczanie wody) na terenie Gminy Miejskiej Dzierzoniéw, Gminy Bielawa, Gminy Pieszyce,

Gminy Dzierzonidw, Miasta i Gminy Niemcza oraz w zakresie zbiorowego odprowadzania

sciekéw (odprowadzanie i oczyszczanie Sciekdw) terenie Gminy Miejskiej Dzierzonidw,

Gminy Bielawa, Gminy Pieszyce, na terenie Pitawy Dolnej potozonej w Gminie Dzierzoniow,

na podstawie zezwolenia:

z dnia 4 lipca 2002r. wydanego decyzja Nr ZK-6217/8/2002 Zarzadu Miasta
Dzierioniowa, oraz regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw,
zatwierdzonego uchwaty Rady Miejskiej Dzierzoniowa nr 111/16/2018 z dnia

28.12.2018r., zmienionego dnia 29.11.2021r. uchwatg nr XXXV1/327/21,

z dnia 11.10.2004r. wydanego decyzja Nr FM.DOR.7037-1/04 Burmistrza Miasta
Bielawa, oraz regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw,
zatwierdzonego uchwaty Rady Miejskiej Bielawy nr V/55/2019 z dnia 27.02.2019r.,
zmienionego dnia 25.08.2021r. uchwatg nr XLIIl/394/21,

z dnia 13 stycznia 2003r. wydanego decyzjg Nr WGPRIlT.7037/1/2002-2003 oraz z
dnia 08.08.2007r. wydanego decyzja Nr WGPRIIT/7037/1/2007. Burmistrza Miasta
Pieszyce, oraz regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw,
zatwierdzonego uchwalg Rady Miejskiej w Pieszycach nr XLIX/349/2018 z dnia
17.10.2018r,,



e z dnia 10 stycznia 2003r. wydanego decyzja Nr Rri0$-6211/1/03 oraz z dnia
25.04.2019 wydanego decyzjg Nr MK.7031.1.2019-3 Wéjta Gminy Dzierzoniéw, oraz
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw, zatwierdzonego uchwatg
Rady Gminy Dzierzoniéw nr LIV/353/2018 z dnia 25.10.2018r., zmienionego dnia
25.11.2021r. uchwata nr XXXIX/273/21,

e 2z dnia 10 stycznia 2003r. wydanego decyzja Nr R.GG.0$.DG-8631/15/2003
Burmistrza Miasta | Gminy Niemcza oraz regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania Sciekdw, zatwierdzonego uchwaty Rady Miejskiej w Niemczy nr
11/18/18 2z dnia 28.12.2018r., zmienionego dnia 30.09.2021r. uchwaty nr
XXXVIII/220/21.
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il. Rodzaj i struktura taryfy.

Na podstawie § 14 rozporzadzenia taryfowego, ze wzgledu na przyjety rodzaj i strukture

taryfy, Przedsiebiorstwo dokonato wyboru:

* w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode - taryfy niejednolitej wielocztonowej,
zawierajacej:
- rézne ceny za 1m? dostarczonej wody, ktérych wysokosé zaleiy od
celu, na jaki zuzywana jest woda przez Odbiorcéw ustug, lub/i
- réine stawki opfat abonamentowych, ktérych wysokoéé zalezy od

zakresu korzystania z ustug przez Odbiorcéw ustug,

e w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekow - taryfy niejednolite]
wielocztonowej, zawierajace;j:
- rézne ceny za 1m> odprowadzonych sciekow, lub/i
- rézne stawki optat abonamentowych, ktérych wysokos¢ zalezy od

zakresu korzystania z ustug przez Odbiorcéw ustug.

Dodatkowo, zgodnie z § 5 rozporzadzenia taryfowego, Przedsiebiorstwo stosuje stawki optat
za przekroczenie okreslonych umowami warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych

do urzadzen kanalizacyjnych.

Do cen i stawek opfat dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug w wysokosci okreslonej

odrebnymi przepisami.
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Taryfowe grupy Odbiorcow ustug.

Tabela 1
1) zaopatrzenie w wode:

L.p.

Taryfowa grupa odbiorcéw ustug

Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw

Gospodarstwa domowe |
- odbiorcy ustug rozliczani wedtug
‘wskazari wodomierza gtownego.

‘ Gospodarstwa domowe ||

- odbiorcy ustug rozliczani wedtug
wskazan wodomierza gtéwnego oraz
posiadajacy wodomierz dodatkowy,
mierzacy ilo$¢ wody bezpowrotnie
zuiytej.

Gospodarstwa domowe il

— odbiorcy ustug rozliczani na
podstawie przepiséw dotyczacych
przecigtnych norm zuzycia wody.
Gospodarstwa domowe IV

- odbiorcy ustug rozliczani na
podstawie wodomierza przy punkcie
czerpalnym wody w budynku
wielolokalowym.

5.

Pozostali odbiorcy |
- odbiorcy ustug rozliczani wedtug
| wskazan wodomierza gtownego.

Pozostali odbiorcy I

- odbiorcy ustug rozliczani wedtug
wskazan wodomierza giownego oraz
posiadajgcy wodomierz dodatkowy,
mierzgcy ilo$¢ wody bezpowrotnie
zuiytej.

Pozostali odbiorcy lll

— odbiorcy ustug rozliczani na
podstawie przepiséw dotyczacych
przecietnych norm zuzycia wody.

8.

Pozostali odbiorcy IV
-Gminy
(dla poboru wody - art.22 u z.z.w.)

- I P

Woda zuzywana przez gospodarstwa domowe

oraz ludnosé na cele socjalno-bytowe.

Woda zuzywana przez gospodarstwa domowe |

oraz ludnos$¢ na cele socjalno-bytowe.

Woda zuzywana przez gospodarstwa domowe

oraz ludnos¢ na cele socjalno-bytowe.

Woda zuzywana przez gospodarstwa domowe

oraz ludnos¢ na cele socjalno-bytowe.

Odbiorcy wody inni niz gospodarstwa domowe

Odbiorcy wody inni niz gospodarstwa domowe

Odbiorcy wody inni niz gospodarstwa domowe

Odbiorcy pobierajgcy wode dla celéw

5
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okreslonych w art.22 u z.z.w (woda zuzyta do
zasilania publicznych fontann i na cele p.poz.)
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2) odprowadzanie $ciekéw:

Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcow

L.p. | Taryfowa grupa odbiorcéw ustug

' Gospodarstwa domowe |
— odbiorcy ustug rozliczani wedtug
" | wskazart wodomierza gtéwnego lub
urzadzenia pomiarowego.

Gospodarstwa domowe I
- odbiorcy ustug rozliczani wedtug wskazar
wodomierza gtéwnego lub urzadzenia

" pomiarowego oraz posiadajacy wodomierz
dodatkowy, mierzacy ilo$é wody
bezpowrotnie zuiyte;.

|
Gospodarstwa domowe llI
| 3 |” odbiorcy ustug rozliczani na podstawie
" | przepiséw dotyczacych przecietnych norm
'zuzycia wody.

Gospodarstwa domowe IV

|- odbiorcy ustug rozliczani na podstawie
wodomierza przy punkcie czerpalnym
wody w budynku wielolokalowym.

Pozostali odbiorcy |
- odbiorcy ustug rozliczani wedtug wskazan
wodomierza gtéwnego lub urzadzenia
| pomiarowego.

|
Pozostali odbiorcy Il

.- odbiorcy ustug rozliczani wedtug wskazar
wodomierza giéwnego lub urzadzenia
pomiarowego
oraz posiadajacy wodomierz dodatkowy,
mierzacy ilosé wody bezpowrotnie zuiytej.

Pozostali odbiorcy Il
- odbiorcy ustug rozliczani na podstawie
" |przepiséw dotyczacych przecietnych norm
zuzycia wody.

6

Gospodarstwa domowe w budynkach
mieszkalnych jedno i wielorodzinnych,
rozliczane w zakresie ilosci,
odprowadzanych $ciekdw, w oparciu o
wskazania wodomierza gtéwnego lub

| urzadzenia pomiarowego.

Gospodarstwa domowe w budynkach
mieszkalnych jedno i wielorodzinnych,
rozliczane w zakresie iloéci,
odprowadzanych sciekdw, oparciu o
wskazania wodomierza gtéwnego lub
'urzadzenia pomiarowego.

Gospodarstwa domowe w budynkach

| mieszkalnych jedno i wielorodzinnych,
rozliczane w zakresie, odprowadzanych
$ciekéw, na podstawie przecietnych norm
zuzycia wody.

Gospodarstwa domowe w budynkach

| mieszkalnych wielorodzinnych,
‘rozliczane w zakresie ilosci,
odprowadzanych $ciekdw, w oparciu o
|wskazania wodomierza gldwnego lub
|urzadzenia pomiarowego.

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania
| Sciekéw inni niz gospodarstwa domowe.

| Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania
Sciekdw inni niz gospodarstwa domowe.

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania |
| $ciekdw inni niz gospodarstwa domowe,
rozliczani w zakresie odprowadzanych

 sciekdw, na podstawie przecietnych norm

| zuzycia wody.

A
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IV. Rodzaje i wysokos$é cen i stawek optat.

W rozliczeniach z Odbiorcami ustug, w zaleznosci od ich zaklasyfikowania do

odpowiednich grup taryfowych, obowigzujg zréznicowane ceny i stawki optat, zawierajg one:

e cene za dostarczong wode lub odprowadzone Scieki - jako wielko$¢ wyrazong w
jednostkach pienieznych, ktéra Odbiorca ustug jest obowigzany zaptacic
Przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu za 1m? dostarczonej wody lub za

1m?® odprowadzonych éciekéw.

o stawke opfaty abonamentowej — jako niezaleing od ilosci dostarczonej wody lub
odprowadzonych sciekdw, ktérga Odbiorca ustug jest zobowigzany zaptacic
Przedsiebiorstwu za kaidy miesigc za utrzymanie w gotowosci urzadzen
wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych do swiadczenia ustug wodociggowych i
kanalizacyjnych, jednostke odczytu wodomierza i rozliczenia naleznosci za ilosc

dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekéw.

I
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Tabela 2 Wysoko$¢ cen i stawek optat abonamentowych - woda

Lp. Ll g:::::godbiomdw Wysokos¢ cen | stawek optat abonamentowych
od1do 12 m-ca od 13 do 24 m-ca od 25 do 36 m-ca
obowigzywania nowe;j taryfy obowigzywania nowej taryfy obowigzywania nowej taryfy
Gospodarstwa domowe ( - cena wody (w zi/m?) - cena wady (w zi/m?) - cena wody (w zt/m’)
—odbiorcy rozliczani wedtug |- netto: 8,34 - netto: 8,58 - netto: 8,59
L wodomierza gléwnego. - brutto: 9,01 - brutto: 9,27 - brutto: 9,28
-stawka oplaty abonamentowej |-stawka oplaty abonamentowe] |-stawka oplaty abonamentowe;j
- netto: 12,59 - netto: 12,59 - netto: 12,59
- brutto: 13,60 - brutto: 13,60 - brutto: 13,60
Gospodarstwa domowe I1 - cena wody (w zt/m*) - cena wody (w zt/m*) - cena wody (w zt/m?)
- odbiorcy rozliczani wedlug [ natto; 8,34 - netto: 8,58 - netto: 8,59
wodomierza gléwnego lub
2. urzadzenia pomiarowego - brutto: 9,01 - brutto: 9,27 - brutto: 9,28
oraz rozliczani wedtug -stawka oplaty abonamentowe;] |-stawka oplaty abonamentowe;j |-stawka oplaty abonamentowej
wodomierza dodatkowego,
mierzacego iloé¢ wody - netto: 14,04 - netto: 14,04 - netto: 14,04
bezpowrotnie zuzytej. - brutto: 15,16 - brutto: 15,16 - brutto: 15,16
Gospodarstwa domowe IIl - cena wody (w 2i/m*} - cena wody (w zt/m?) - cena wody (w 21/m?)
~odbiorcy rozliczani na - netto: 8,34 - netto: 8,58 - netto: 8,59
3, |Podstawie przepiséw - brutto: 9,01 - brutto: 9,27 - brutto: 9,28
dotyczacych przecigtnych -stawka oplaty abonamentowe]j |-stawka oplaty abonamentowe;j |-stawka optaty abonamentowe;
norm zutycia wody'* - netto: 11,14 - netto: 11,14 - netto: 11,14
- brutto: 12,03 - brutto: 12,03 - brutto: 12,03
Gospodarstwa domowe IV |- cena wody (w zi/m*) - ¢ena wody (w zl/m?) - cena wody (w zt/m?)
~odbiorcy ustug rozliczani na |- netto: 8,34 - netto: 8,58 - netto: 8,59
" podstawie wodomierza przy |- brutto: 9,01 - brutto: 9,27 - brutto: 9,28
punkcie czerpalnym wody -stawka oplaty abonamentowe] |-stawka opfaty abonamentowej |-stawka oplaty abonamentowej
w budynku wielolokalowym. |- netto: 14,04 - netto: 14,04 - netto: 14,04
- brutto: 15,16 - brutto: 15,16 - brutte: 15,16
Pozostall odbiorcy | - cena wody (w zt/m?) - cena wody (w zi/m?*) - cena wody {w zt/m*)
- odbiorcy rozliczani wedtug |- netto: 8,40 - netto: 8,65 - netto: 8,65
5 |wodomierza gléwnego. - brutto: 9,07 - brutto: 9,34 - brutto: 9,34
-stawka oplaty abonamentowe] |-stawka opiaty abonamentowe;j |-stawka oplaty abonamentowej
- netto: 12,59 - netto: 12,59 - netto: 12,59
- brutto: 13,60 - brutto: 13,60 - brutto: 13,60
Pozostall odbiorcy Il - cena wody {w zt/m?*) - cena wody (w zl/m") - cena wody (w zi/m*)
- odbiorcy rozliczani wedlug |- petto: 8,40 - netto: 8,65 - netto: 8,65
wodomierza gldwnego lub
urzadzenia pomiarowego - brutto: 9,07 - brutto: 9,34 - brutto: 9,34
& |oraz rozticzani wediug -stawka oplaty abonamentowej |-stawka optaty abonamentowe] |-stawka optaty abonamentowej
wodomierza dodatkowego,
mierzacego ilo¢ wody - netto: 14,04 - netto: 14,04 - netto: 14,04
bezpowrotnie zuzytej. - brutto: 15,16 - brutto: 15,16 - brutto: 15,16
Pozostali odbiorcy Il - cena wody (w zt/m?) - cena wody (w zt/m?) - cena wody (w zt/m?)
—odbiorcy ustug rozliczani na |- netto: 8,40 - netto: 8,65 - netto: 8,65
7. |podstawie przepiséw - brutto: 9,07 - brutto: 9,34 - brutto: 9,34
dotyczacych przecietnych -stawka optaty abonamentowej |-stawka opiaty abonamentowej [-stawka optaty abonamentowe;j
norm zuycia wody. -netto: 11,14 - netto: 11,14 - netto: 11,14
- brutto: 12,03 - brutto: 12,03 - brutto: 12,03
Pozostali odbiorcy IV - cena wody (w zt/m?) - cena wody (w zt/m?) - cena wody (w zi/m*)
-Gminy - netto: 8,40 - netto: 8,65 - netto: 8,65
g |trozliczane zpoboruwody |- brutto: 9,07 -brutto: 9,34 - brutto: 9,34
na cele okreslone -stawka oplaty abonamentowej |-stawka opfaty abonamentowe;j |-stawka optaty abonamentowej
wart.22uz.zw.) - netto: 12,59 -netto: 12,59 - netto: 12,59
- brutto: 13,60 - brutto: 13,60 - brutto: 13,60

'*) nazwe dla grupy Gospodarstwa domowe Ili zastosowano adekwatnie do nazwy grupy stosowanej dla zbiorowego
zaopatrzenia w wodg , ze wzgledu na sposéb rozliczer zuzycia wody.

Do cen i stawek oplat w kwocie netto doliczony zostal

obowiazujgcy w dniu skladania wniosku.
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Tabela 3 Wysokos¢ cen i stawek optat abonamentowych — scieki

T a odbiorcé
Lp. aryfowa ‘::’us Skl Wysokos$¢ cen | stawek oplat abonamentowych
od1do 12 m-ca od 13do 24 m-ca od 25do 36 m-ca
obowigzywania nowe;j taryfy obowlgzywania nowej taryfy obowigzywania nowej taryfy
- cena ustugi odprowadzania - cena ustugi odprowadzania - cena usiugi odprowadzania
G darstwa d |
OSFO omowe sciekéw (w zt/m?) sclekow (w zt/m?) $ciekdw (w zt/m®)
~odbiorcy rozliczanl wedtug |- netto: 6,49 - netto: 6,78 - netto: 6,97
1. |wodomierzagléwnego lub |- brutto: 7,01 - brutto: 7,32 - brutto: 7,53
urzadzenia pomiarowego. -stawka opfaty abonamentowej |-stawka oplaty abonamentowe| |-stawka oplaty abonamentowej
- netto: 7,51 - netto: 7,51 - netto: 7,51
- brutto: 8,11 - brutto: 8,11 - brutto: 8,11
- cena ustugl odprowadzania - cena ustugi odprowadzania - cena ustugi odprowadzania
Gospodarstwa d ]
osp St §ciekdw (w zt/m?) Sciekdw (w z1/m?) {ciekdw (w zt/m*)
- odbiorcy rozliczani wedtug | petto: 6,49 - netto: 6,78 - netto: 6,97
wodomierza giéwnego lub
5. |urzadzenia pomiarowego - brutto: 7,01 - brutto: 7,32 - brutto: 7,53
oraz rozliczani wedtug -stawka optaty abonamentowe] |-stawka oplaty abonamentowej |-stawka oplaty abonamentowe]
wodomierza dodatkowego,
mierzacego ilos¢ wody - netto: 7,51 - netto: 7,51 - netto: 7,51
bezpowrotnie zuiyte]. - brutto: 8,11 - brutto: 8,11 - brutto: 8,11
- cena uslugi odprowadzania - cena ustugi odprowadzania - cena ustugi odprowadzania
Gospodarstwa d (1}
it adomowe Tl liciekow (w 2t/m?) Sciekow (w zi/m?) Sciekow (w 2i/m*)
-odbiorcy rozliczani na - netto: 6,49 - netto: 6,78 - netto: 6,97
3, |podstawie przepiséw - brutto: 7,01 - brutto: 7,32 - brutto: 7,53
dotyczacych przecigtnych -stawka optaty abonamentowej |-stawka optaty abonamentowe] |-stawka opfaty abonamentowej
norm zuzycia wody'* - netto: 6,06 -netto: 6,06 - netto: 6,06
- brutto: 6,54 - brutto: 6,54 - brutto: 6,54
- cena ustugi odprowadzania - cena ustugi odprowadzania - cena ustugi odprowadzania
G twa d v
GeEodaOdomows sciekdw (w zt/m?) {ciekdw (w 21/m?) Sciekow (w 2l/m*)
- odbiorcy ustug rozliczani na |- netto: 6,49 - netto: 6,78 - netto: 6,97
4. |podstawie wodomierzaprzy |- brutto: 7,01 - brutto: 7,32 - brutto: 7,53
punkcie czerpalnym wody -stawka optaty abonamentowej |-stawka oplaty abonamentowe] |-stawka opiaty abonamentowej
w budynku wielolokatowym. |- netto: 8,96 -netto: 8,96 - netto: 8,96
- brutto: 9,68 - brutto: 9,68 - brutto: 9,68
- cena uslugi odprowadzania - cena uslugi odprowadzania - cena ustugi odprowadzania
Pozostali odbi 1
e o $ciekdw (w zt/m?) sciekow (w zt/m?) sciekow (w zt/m*)
- odbiorcy rozliczani wedtug |- netto: 6,53 - netto: 6,83 - netto: 7,01
5. |wodomierza gléwnegolub |- brutto: 7,05 - brutto: 7,38 - brutto: 7,57
urzadzenia pomiarowego.  |-stawka oplaty abonamentowe] |-stawka optaty abonamentowej |-stawka oplaty abonamentowej
- netto: 7,51 -netto: 7,51 - netto: 7,51
- brutto: 8,11 - brutto: 8,11 - brutto: 8,11
- cena ustugi odprowadzania - cena ustugl odprowadzania - cena ustugi odprowadzania
Pozostali odblorcy It
ey Sciekéw (w zt/m*) $clekow (w zi/m®) sciekow (w zt/m?*)
- odbiorcy rozliczani wedtug | netto: 6,53 - netto: 6,83 - netto; 7,01
wodomierza gléwnego lub
6. |urzadzenia pomiarowego - brutto: 7,05 - brutto: 7,38 - brutto: 7,57
oraz rozliczani wedlug -stawka oplaty abonamentowej |-stawka oplaty abonamentowej |-stawka opfaty abonamentowej
wodomierza dodatkowego,
mierzacego ilosé wady - netto: 7,51 -netto: 7,51 - netto: 7,51
bezpowrotnie zuzyte). - brutto: 8,11 - brutto: 8,11 - brutto: 8,11
. - cena ustugi odprowadzania - cena ustugi odprowadzania - cena ustugi odprowadzania
li odbi
Pozostali odbiorcy Il Sciekow (w 2t/m") éclekow (w 21/m?) sciekow (w zt/m?)
~odbiorcy ustug rozliczani na |- netto: 6,53 - netto: 6,83 - netto: 7,01
7. |podstawie przepiséw - brutto: 2,05 - brutto: 7,38 - brutto: 7,57
dotyczacych przecigtnych -stawka oplaty abonamentowe]j |-stawka oplaty abonamentowej |-stawka oplaty abonamentowe)
norm zuzycia wody. - netto: 6,06 - netto: 6,06 - netto: 6,06
- brutto: 6,54 - brutto: 6,54 - brutto: 6,54

*) nazwe dla grupy Gospodarstwa domowe Il zastosowano
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Do cen i stawek optat w kwocie netto doliczony zostat podatek VAT w wysokosci wynikajacej z odrebnych przepiséw,
obowigzujacy w dniu sktadania wniosku.

—

i T

I

!

|




¢ Dodatkowo Przedsiebiorstwo stosuje stawki optat za przekroczenie dopuszczalnych
wartosci  tadunkéw sciekéw przemystowych wprowadzanych do urzadzen

kanalizacyjnych.

Tabela 4. Dopuszczalne wartosci wskainikéw zanieczyszczen dla éciekéw wprowadzanych do
urzadzeri kanalizacyjnych:

| Lp. | _ Wskainik zanieczyszczenia - o ‘ Wartos¢ [ lednostka |
1. BZTs 300 ‘mg/l
2. iZawiesinaogélna [350 __‘_mg/l
3. | Chlorki - | 1000 ~  mg/l
| 4. |Siarczany ) [500  mg/l
| 5. |Fosfor ogélny 33 mg/l
6. | ChZT B - - /850 _ mg/l
| 7. |Fenolelotne - jga | mg/|
8. |Odezyn pH _ leses |-
9. | Chrom ) N 110 mey
oo o man
11, | Mied3 - - B 11,0 g/l
12. | Nikiel o . met
| 13. | Cyjanki wolne - - 195  mg/l
(14 Cyjankizwigzane - |50 | mg/
15. | Weglowodory ropopochodne - |15 . mg/l

Dla wskainikow nie wymienionych w tabeli obowigzuja wskazniki przyjete w umowach indywidualnie
zawieranych./Dopuszczalne wartosci wskaznikéw ujete s3 w Dz.U. 2016 poz. 1757 z dnia 25.10.2016/

Tabela 5. Stawki optat za przekroczenie dopuszczalnych wartoéci wskaznikéw zanieczyszczeh
dla sciekdw wprowadzanych do urzadzer kanalizacyjnych i sposoby ich naliczania:

Jednostkowa stawka optaty Jednostkowa
Lp. | Rodzaj substancji zt/kg netto stawka optaty
| B | [ - - | zt/kg brutto _|
1oem 428 462
2. | Zawiesina ogélna 0,52 0,56 |
3. |Jony chlorkdw_isiarczanéwi 00s0 0,054 |
|4. | Fosfor ogéiny (P,,) | . S 3032 32,75 |
5. |chzr B . 1n 1,85 |
6. |Fenolelotne | 4555 | as1s |
7. |Cr,Ni,Zn, Cu - 124,56 _ _ 134,52 |
8.  Pozostale metale ciezkie - 124,56 134,52
9. | Cyianki wolne - - 994,76 o 1074,34
| 10. iCyjanki 2wigzane Lo 79613 ) 859,82
11. lWegIowodory ' 530,71 573,17 |
| ropopochodne B - I S
10



12. | Odczyn pH | a) za scieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej albo 1,64
nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej o mniej niz 0,5
pH — optata wynosi 1,52 zt/m’
b) za $cieki, ktérych pH jest wyzsze od gérnej albo 4,10
nizsze od dolnej wartosci dopuszczainej o 0,5-1,5 pH

~ opfata wynosi 3,80 zt/m’

¢) za $cieki, ktérych pH jest wyisze od gérnej albo nizsze 8,20 ‘
‘ od dolnej wartosci dopuszczainej o 1,5-2,5 pH
- optata wynosi 7,59 zt/m’

d) za scieki, ktorych pH jest wyzsze od gérnej albo 15,88
nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej o wiecej niz 2,5 ‘
| | pH — optata wynosi 14,70zl/m’

Do stawek opfaty wymienionych w w/w tabelach dolicza sie obowiqzujacy w dniu sprzedazy podatek VAT,
zgodnie z odrebnymi przepisami (stawka podatku Vat w dniu skiadania wniosku wynosi 8%).

W przypadku przekroczenia dopuszczalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszczen
okre$lonych w tabeli 4 pod pozycjami 1-6, wiecej niz jednego wskaZnika, optata
bedzie naliczana tylko za jeden wskaznik, ktérego przekroczenie stanowi najwyiszg

opfate.

e W przypadku przekroczenia dopuszczalnych wartosci wskaznikow zanieczyszczen
okreslonych w tabeli 4 pod pozycjami 7-11, naliczona bedzie optata stanowiaca sume

optat obliczonych dla poszczegdlnych kategorii substanciji.

e W przypadku przekroczenia dopuszczalnych wartosci wskaZnikéw zanieczyszczen
okreslonych w tabeli 4 pod pozycjg 12, optata bedzie zawsze naliczana, niezaleznie od

przekroczen opisanych powyzej.

e W przypadku ujawnienia w czasie kontroli przekroczenia dopuszczalnych wartosci
wskaZnikow zanieczyszczenia $ciekdw (zarowno skiadu jak i stanu), okreslonych w

tabeli 4, koszty badar i kontroli bedg obcigzaé dostawce Sciekow.

e Okres naliczania opfaty ustala sie od dnia stwierdzenia przekroczenia do czasu
zgloszenia jego ustania. Ustanie zanieczyszczen jest potwierdzane powtérng analizg

fizyko-chemiczng wykonang przez odbiorce sciekow na koszt dostawcy $ciekow.
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Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci

w przyrzady i urzadzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie éciekéw
odbywaja si¢ na podstawie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekw oraz na podstawie rozporzadzenia taryfowego.

Prowadzone sg na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci

dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekdéw.

W obiektach wyposaionych w wodomierze, iloé¢ wody dostarczonej do

nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazan tych urzadzen.

llos¢ sciekéw odprowadzonych z nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazari
urzadzer pomiarowych. W razie braku urzadzeri pomiarowych, ilog¢ odprowadzanych

$ciekdw ustala sie jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

W przypadku braku wodomierza gléwnego, iloé¢ wody oraz $ciekéw okreéla sie na

podstawie rozporzadzenia w sprawie przecietnych norm zuzycia wody.

W rozliczeniach za ilos¢ odprowadzonych sciekéw, iloé bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sig¢ wytgcznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na okreslony cel
ustalona jest na podstawie wskazari dodatkowego wodomierza, zainstalowanego na

koszt Odbiorcy ustug.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtdwnego, ilosé
pobranej wody ustala sig na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy
przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe -
na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub
iloczynu  $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy

nieprawidtowego dziatania wodomierza.
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Vi.

Na wniosek Odbiorcy ustug, Przedsiebiorstwo dokonuje zlecenia do
wyspecjalizowanej jednostki, urzedowego sprawdzenia prawidtowosci dziatania
wodomierza. W przypadku, gdy badanie nie potwierdzi niesprawnosci wodomierza,

koszty zwigzane ze sprawdzeniem pokrywa Odbiorca ustug.

Stawka opfaty abonamentowej pobierana jest za kazdy okres rozliczeniowy (miesiac),
niezaleinie od wielko$ci poboru wody lub odprowadzonych sciekdw oraz bez wzgledu
na wyposazenie nieruchomosci w przyrzady pomiarowe. Jej wysokos¢ ksztattowana
jest na podstawie kosztéow gotowosci urzadzeri do Swiadczenia ustug, kosztéw

odczytow i rozliczenia.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za $wiadczone ustugi na podstawie otrzymanej
faktury, wystawionej zgodnie z warunkami i terminami okreslonymi w zawartej

umowie.

Warunki stosowania cen i stawek opfat.

VI a. Zakres s$wiadczonych ustug dla poszczegolnych taryfowych grup

Odbiorcow.

Odbiorcy korzystajacy z ustug Przedsiebiorstwa beda obcigzani za ilos¢ pobranej wody
lub odebranych sciekéw oraz stawkami optat abonamentowych - jedng w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode, a drugg w zakresie zbiorowego odprowadzania
Sciekow.

Taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode uwzgledniaja 2 rézne ceny za 1m3 wody.

Ich wysokos¢ zaleiy od celu na jaki woda zostata pobrana przez Odbiorce koficowego.
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Réinice w kosztach zmiennych dla wyodrebnionych przez Przedsiebiorstwo
taryfowych grup Odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

wynikajq z réznicy optat za korzystanie ze érodowiska (za pobér wad).

W 2akresie dziatalnodci zbiorowego odprowadzania éciekéw wystepuja 2 réine ceny
za 1m3 odprowadzanych Sciekéw. Ich wysokoé¢ uzalezniona jest od rodzaju

odprowadzanych $ciekdw.

Réinice w kosztach zmiennych dla wyodrebnionych przez Przedsiebiorstwo
taryfowych grup Odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdéw

wynikajq z réznicy optat za korzystanie ze $rodowiska (za odprowadzenie Sciekdéw).

Zaréwno w zakresie dziatalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wode jak i zbiorowego
odprowadzania $ciekow Przedsiebiorstwo ponosi koszty state, niezalezne od ilosci
pobranej wody i odprowadzonych $ciekdw. Stanowia one koszty utrzymania w
gotowosci urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych i zgodnie 2 rozporzadzeniem

taryfowym s3 jednym z elementéw sktadowych stawki opfaty abonamentowe;.

Wysokos$¢ stawki abonamentowej uzalezniona jest od zakresu swiadczonych ustug,

wyposazenia w urzadzenia pomiarowe, oraz sposobu rozliczeri z odbiora koricowym.

Pod wzgledem technicznym, zbiorowe zaopatrzenie w wode oraz zbiorowe
odprowadzanie sciekow dokonywane jest dla wszystkich Odbiorcéw ustug, w oparciu
o takie same zasady technologiczne. Dotyczy to zaréwno zbiorowego zaopatrzenia w
wode budynkéw jednorodzinnych i wielorodzinnych jak réwnie: budynkow
uzytecznosci publicznej, wody przeznaczonej na cele ustugowo-handiowe czy wody

dostarczanej Odbiorcom przemystowym.

Zgodnie 2 § 5 pkt 5 rozporzadzenia taryfowego, w przypadku przekroczenia
warunkéw wprowadzenia Sciekéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych,

Przedsigbiorstwo stosuje stawki opfaty dodatkowej, pobieranej zgodnie z zasadami
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opisanymi w rozdziale - Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek opfat niniejszego

opracowania.

VI b. Standardy jakosciowe obstugi Odbiorcéw ustug.

Okreslone w taryfie ceny i stawki optat Przedsiebiorstwo stosuje sie przy zachowaniu
standardéw jakosciowych obstugi Odbiorcéw, ktére wynikaja z obowigzujacych przepisow
okresionych w:

° zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow,

° regulaminie w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania sciekow,

o umowach z poszczegélnymi Odbiorcami ustug wodociggowo-kanalizacyjnych,

° przepisach prawa dotyczacych ochrony srodowiska i ustalajgcych wymagania
dotyczace jakosci wody przeznaczonej do spoizycia przez ludzi, w tym wymagan
mikrobiologicznych, fizykochemicznych i organoleptycznych, oraz z wdroionego i
funkcjonujacego w Spétce WiK Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscig, Srodowiskiem
i BHP.

Jako$é wody produkowanej i dostarczanej przez Przedsiebiorstwo spetnia wymogi
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 7 grudnia 2017r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi (Dz.U. 2017 poz. 2294 z péin.zm.).

Jakoé¢ wody, na kazdym etapie produkcji poddawana jest statym badaniom, statemu
monitoringowi i pomiarom poprzez urzadzenia pomiarowe. Kryteria, jakie powinna spetniac
woda surowa (powierzchniowa i glebinowa), uzdatniona i w sieci wykorzystywana do
zaopatrzenia ludnosci w wode  przeznaczona do spozycia, okreslone sg w przepisach
wyiszego rzedu (ustawy, rozporzadzenia). Badania wody surowej (powierzchniowej i
gltebinowej), uzdatnionej i z sieci odbywajg sie w miare potrzeb, z uwzglednieniem
wytycznych zawartych w przepisach wyiszego rzedu, ujetych w harmonogramie.

Harmonogram pobierania prébek wody opracowuje Dziat Laboratorium.
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Woda uzdatniona i woda z sieci jest stale monitorowana. Mierzona jest m.in.
metnosc, przewodnos¢ elektryczna, odczyn (pH), zelazo, mangan, twardos$¢ wody, zawartogé
wolnego chloru oraz wiele innych istotnych parametréw zgodnie z RMZ (Dz.U. 2017 poz.
2294). Pracownicy majg mozliwo$¢ statego zdalnego podgladu w prace Stacji oraz waznych
przepompowni. Z monitoringu moina odczytaé najwazniejsze parametry stanowiagce o
jakosci wody. Pomiary prowadzone sy on-line. Staty dostep w prace Stacji i czesci
przepompowni pozwala na szybkie usunigcie jakichkolwiek nieprawidtowosci.

Podobnie jest z pomiarami jakosci Sciekéw. Praca oczyszczalni w Dzierzoniowie i
Bielawie poddawana jest statemu monitoringowi przez pracownikéw. Scieki surowe
wptywajace do oczyszczalni  oraz $cieki oczyszczone podlegajg badaniom przez Dziat
Laboratorium. Kryteria, jakie powinny spetniaé¢ $cieki surowe i $cieki oczyszczone, okreslone
sq w przepisach wyiszego rzedu (ustawy, rozporzadzenia). Badania ¢ciekéw odbywajg sie w
miare potrzeb, z uwzglednieniem wytycznych zawartych w przepisach wyiszego rzedu,
ujetych w harmonogramie. Harmonogram pobierania prébek éciekow opracowuje Dziat
Laboratorium.

Laboratorium WiK Sp. z 0.0. od 2006r. posiada akredytacje na pobieranie prébek
wody, Sciekéw, analizy fizykochemiczne wody i $ciekéw, analizy mikrobiologiczne wody.
Certyfikat Akredytacji (AB 756) wydany przez PCA .

Jakos¢ sciekdw  jest stale monitorowana. Z monitoringu mozna odczytaé
najwazniejsze parametry stanowiace o jakosci $ciekéw. Pomiary prowadzone sg on-line.
Staly dostep w pracg oczyszczalni pozwala na szybkie usuniecie nieprawidtowosci.

Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do zachowania ciggtoéci dostaw, a co za tym idzie
do statej gotowosci do sSwiadczenia ustug. Wymaga to koniecznoéci utrzymania 4-ro
brygadowego systemu pracy w dziatach produkcyjnych oraz petnienia dyzuréw pogotowia
wodociggowo-kanalizacyjnego.

O zaistniatych awariach i przerwach w dostawie wody klienci sg informowani poprzez
strong internetowq WiK. Poza tym funkcjonuje catodobowe pogotowie wodociggowe, pod
numerem 994 mozna przez 24 godziny zglosié wszelkie nieprawidiowosci. Kazda awaria
natychmiast po zgloszeniu jest rozpoznawana i w miarg mozliwosci usuwana. Pracownicy

petnig catodobowo dyzury. W przypadku zaistniatej awarii sg wzywani w celu jej usuniecia.
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W przypadku przerw w dostawie wody , woda jest klientom dowozona beczkowozami.

O przerwach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno-
remontowych przedsiebiorstwo powiadamia odbiorce najpdiniej 7 dni przed terminem.

Dziat Wodociagéw i Kanalizacji  prowadzi wykazy awarii wodociggowych i
kanalizacyjnych. Z podziatem na poszczegélne miasta. Program, system zakupiony przez
Spotke o nazwie eKartAnalyst do ktdrego wprowadzane sg wszystkie awarie pozwala na
analize na jakich ulicach, w ktérych miejscach sie¢ jest najbardziej awaryjna. Poza tym
przedmiotowy system pozwala na monitorowanie na jakim etapie jest awaria, czy juz zostata
w pelni zakoriczona. Chodzi tu takze o doprowadzenie nawierzchni do stanu pierwotnego w
tym jej odtworzenie. Na koniec roku prowadzone sg analizy i ocenia sig, ktére sieci s3
awaryjne i nalezy je wymieni¢ i wpisa¢ do realizacji w Planie techniczno-ekonomicznym
tworzonym na dany rok.

Generalnie Spétka jest otwarta na potrzeby klienta. Kazdy klient moze przyjé¢ i
wyjasni¢ problem. W Spétce funkcjonuje Internetowe Biuro Obstugi Klienta, dzigki ktéremu
klienci on-line moga uzyskiwa¢ potrzebne informacje na temat wszystkich swoich spraw
prowadzonych przez Spétkg.  Gtéwnym zadaniem systemu jest utatwienie i usprawnienie
kontaktu Klienta z firma oraz poprawa funkcjonowania Biura Obstugi Klienta. Klient
posiadajacy dostep do internetu, moze z dowolnego miejsca i o dowolnej porze sprawdzi¢
stan swoich ptatnoéci, historie rozliczes, zaméwié dodatkowe ustugi, zgtosi¢ awarig lub
pobieraé¢ udostepnione formularze pism. W chwili obecnej klientéw korzystajacych z iBOK-a
jest okoto 1500. Spoétka caly czas rozbudowuje baze klientéw korzystajacych z iBOK-a.
Planuje sie, ze do korica 2022 roku bedzie ich okoto 1600. System iBOK wykorzystywany jest
takie do powiadamiani klienta o planowanych pracach remontowych na sieciach
wodociagowych skutkujacych przerwami w dostawach wody.

Poza tym wszelkie druki, formularze i regulaminy umieszczane sy na stronie
internetowej Spotki WiK.

Prezes nie ma wyznaczonych godzin przyjmowania klientéw, klient po wczesniejszym
telefonicznym umoéwieniu sie moze przyjs¢ w kazdy dzien.

Oczywiscie zdarzajg sig klienci niezadowoleni, ktérzy sktadaja reklamacje i skargi.
Kazda reklamacja i skarga jest rozpatrywana przez kompetentng komarke. Generalnie
odpowiedi na skarge/reklamacje klienta nalezy przesta¢ mu w ciggu 14 dni. W przypadku
wymagajacym szczegétowego rozeznania, termin rozpatrzenia skargi moze by¢ wydtuziony
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maksymalnie o 14 dni po uprzednim zawiadomieniu klienta. Udokumentowana odpowiedz

nalezy przesta¢ bez wzgledu na to czy skarga/ reklamacja jest zasadna czy niezasadna.

WODOCIAGHI KAN CJA
SPOLKAZO O ZIERZONI
PREZES

mgri f Andrzefj Bronowick:
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